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Az E-kereskedelem hatalmas iparag, igy nem csoda, hogy a webaruhaz inditas el6tt allékat érdekli
mire szamithatnak, ha pénzt és idét fektetnek egy webshop készitésébe.

Kapcsolodo cikkek:

Személyes weboldal az allaskeresés szolgalataban (2]

Uj weboldal indul a kivdndorolt magyaroknak (3]

Mitél lesz jovedelmez6 a webaruhazunk?

Kornyezetvédelem fokusz

Meglep6 vagy nem, de ahogy az élet egyre tobb teriiletén, az online vasarlasnal is egyre
kornyezettudatosabbak a vasarlék. Tokéletes példa erre, hogy a kozmetikai termékek kdzott egyre
inkabb keresik a vegan termékeket. Az Ujrahasznosithaté aruk is fénykorukat élik. Egyre kelendébbek
az Ujrafelhasznalhatd kavékapszulak, szatyrok, tarolék, csomagoldépapirok, pelenkak, szivoszalak és
még sorolhatnank. A fold élhetébbé tétele mellett elkdtelezett aktivistak egyre tobben vannak, ezért
érdemes lehet ebbe az irdnyba elindulni, ha webaruhaz készités szerepel a terveink kozott.

Mobilra optimalizalas

Ha az e-kereskedelem és a webaruhdaz készités jovojérdl beszélink egyértelmiien meg kell
emlitenlink a mobil eszkdzokre térténd optimalizalast. A statisztikdk azt mutatjak, hogy mar évek 6ta
nagyobb ardnyban vannak a mobil eszkdzdket hasznald latogatdk, mint a hagyomanyos asztali
szamitogépet, illetve laptopot hasznaldk. Az a kereskedd, aki tehat webaruhazat nem optimalizalja a
kilonbdz6 kijelz6 méretekhez, felbontasokhoz, az jelentds forgalomtdl és ezaltal bevételtdl esik el.
Torekedjlink arra, hogy minél jobb felhasznaléi éiményt nyujtsunk vasarldink szamara.

Eljen a videés tartalom

A termék képek és galériak fontossaga mar évek 6ta egyértelm(. Azonban most Ugy tinik, sokkal
nagyobb sikert lehet elérni a videds tartalmakkal. Videds termékbemutatdval, tesztekkel, illetve
reklamokkal. Statisztikak bizonyitjak, hogy a vasarldk 60%-a szivesebben néz meg egy videdt a
termékrdl, mint olvassa el annak leirasat. S6t, 64%-uk vasarol is, miutan lejatszotta a videot. Ezeket
az Uj trendeket kivaldan lehet alkalmazni a kdzosségi médiaban. A Facebook, az Instagram és a
Snapchat is el6nyben részesiti a videods tartalmakat.

Jol kidolgozott marketing stratégia
Egy webdaruhaz sikeréhez nem elég jo termékeket arulni. A vasarldkat meg kell talalni, el kell érni és
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meg kell szélitani. Ehhez elengedhetetlen egy gondosan megtervezett marketing stratégia, melyet
precizen végre is hajt az adott vallalkozas. Felmérések szerint az emberek 78%-a nagyobb
hajlanddsagot mutat a vasarlasra, ha az adott termék vagy szolgaltatas reklamja relevans, tehat
ténylegesen arrdl sz6l, amit el akar adni. Mindenképpen forditsunk tehat figyelmet a webaruhaz
készitést kovetden tobbek kdzott a marketing megtervezésére is.

Személyre szabott segitségnyujtas

Ma mar ebben az iparagban mindenki arra térekszik, hogy maximalis vasarldi éiményt nyujtson a
latogatoknak. Ha a vasarlo valéban éiményként éli meg a webaruhaz felliletén 1évd bongészést és
rendelés folyamatat, akkor nagy valdszinliséggel vissza fog térni és Ujra vasarolni fog. Példaként, amit
érdemes lehet kiemelniink az az é16 chat ablak. Az emberek szeretik azt érezni, hogy nem egy
robottal beszélgetnek, hanem Ul valaki a gép masik oldalan, aki készségesen valaszol az adott
termékkel vagy megrendelés menetével kapcsolatos kérdéseikre.

Mivel lehet még személyessé tenni a webaruhazunk marketingjét?

- Névre sz416 hirlevéllel

- Kuponokkal a mar meglévd vasarléknak

- Véasarldi vélemények feltlintetésével

- A webaruhdaz készités kulcsa: felhasznaldi élmény tervezés

- A kulcs kérdés: mire lehet sziiksége a vasarldnak, hogy minél konnyebben vasarolhasson?

CTA (Call-to-Action) gombok: Tébb helyen is érdemes elhelyezni gombokat, amik felszélitjak a
vasarlasra, segitségkérésre, értékelésre.

Rovid fizetési Utvonal: Senki nem szeretne hosszu perceket télteni azzal, hogy felesleges adatokat
irogat be a fizetéshez. Csak a tényleg sziikséges infokat kérjik és prébaljuk a lehetd legrovidebb utat
biztositani vasarldinknak.

Infé gomb a fizetési oldalon: Sokaknak adddik kérdése fizetés kozben, de nem minden webaruhaz
kinal lehet8séget arra, hogy mar a fizetési szakaszban kérjen segitséget a latogatd. Erdemes
elhelyezni az oldalon egy chat ablakot, ami megjelenik a fizetésnél is.

A webdruhdz készités [aimegfeleld tervezéssel és energia befektetéssel tehat egy kivald zleti
lehet8ség. Erdemes figyelmet forditani arra, hogy a megfeleld éiményt és biztonsagot nyujtsuk
vasarldink szamara. Lassuk el 6ket minél tdbb hasznos informacidval és biztositsunk lehetéséget a
kapcsolatfelvételre, hogy a lehet6 leggdrdilékenyebb legyen a vasarlas folyamata.
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