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A vasarlasok 85%-aban nék dontenek, igy jé okkal varnank, hogy a cégek figyelembe vegyék az
igényeiket. Ezzel szemben a nék 91%-a csalddott!

Kapcsolodo cikkek:

Ezért kapcsoljak le ma a reklamok vilagitasat 12

Tulfilterezett, 20 éves modellekkel rekldamozni szemranckrémet tényleg mend? Lelkiismeret-furdalast
kelteni a nékben, hogy elég j6 anyak-e, ha nem a termékiiket valasztjak, biztosan jé otlet? Azt
gondolnank, mara ezek a kérdések fel sem merllhetnének, am a probléma nagyobb, mint hinnénk.
Miért?

Még nem figyellink erre oda eléggé. Kevés cég van vele tisztaban és kezeli a helyén azt a tényt, hogy
manapsag a ndi fogyasztdk hatalmas vasarlderét és befolyast jelentenek, ezért az 6 bizalmuk
elnyerése odriasi jelentéséggel bir. A felmérésekbdl kiderilt, hogy a nék ma a csaladi kasszat érint6
kérdésekben a f6 dontéshozék. Azonban fontos tudni, hogy a néi célcsoport nem az eddig hasznalt,
foleg férfiakra 6sszpontositd marketingkommunikaciot varja el a hirdetéktél. Ennek felismerésében és
alkalmazasaban nyUjt segitséget egy Uj marketing iranyzat, a B2W.

A né donti el, mit hasznal a csalad

Egy felmérés szerint a csaladokban 90%-ban a n6k dontenek az egészségiigyi kérdésekben, valamint
82%-uk az elsddleges dontéshozé a haztartas pénzigyeit illetéen. A nék 61%-a szivesebben tesz egy
terméket a kosaraba, ha jelenleg is azt a markat hasznaljak, 57%-uk akkor, ha van hozza kupon, 56%-
uk pedig akkor, ha latta azt a terméket aruhazi hirdetésben vagy hirlevélben. Talan nem gondolnank,
de a ndk vasarlasainak tobb mint 50%-a hagyomanyosan férfiaknak sz416 termékekre vonatkozik,
beleértve a gépjarmdveket, az otthoni barkacseszk6zoket és az elektronikai dolgokat is. A n6k
bevasarlasai az 6sszes fogyasztdi vasarlas 85%-at teszik ki, 6k gondoskodnak ugyanis a csaladrdl is.
Jobban ismerik az arukat, az arakat a férfiaknal, ezért sokkal tudatosabban vasarolnak.

»A nok teljesen masképp allnak a pénzhez, mint a férfiak. Szamukra a pénz annyit ér, amennyit az
altaluk vasarolt targy vagy szolgaltatés. Elvezni szeretnék azt, amit vasarolhatnak rajta. A
befektetéseknél hosszl tavon gondolkodnak, nem meriinek el a részletekben. Meglepd adat, hogy a
nok kezelik a fogyasztdi vagyon tébb mint kétharmadat, és 6k iranyitjak a legnagyobb tranzakcidkat
is. Mindamellett, hogy keresetiik a mai napig a legtobb agazatban joval alacsonyabb, mint a férfiak
fizetése” - tudtuk Palfi Eva ndi marketing szakembertdl. [3]

Talan az eddigieknél is meghokkentébb adatok, hogy Magyarorszagon az egyedilallék 68%-a nd, a
magyar nok 41%-a pedig egyedil neveli a gyermekét. Az egyszemélyes haztartasokban él6 ndk
aranyaban Eurdpaban csak Litvania el6zi meg hazankat. Ezekben a haztartasokban értelemszeriien a
vasarlasok 100%-ardl nd hoz dontést, figyeljink oda a valddi igényeikre!
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Ami sztereotip, szexista, er6szakos, hazug és manipulativ, az rossz érzést kelt a nokben
Sziikség van arra, hogy a vallalkozok megértsék: a ndk és a férfiak masképp vasarolnak, mas
szempontok alapjan dontenek. Eppen ezért masképpen kell kommunikalni feléjik. A nék sokfélék,
kortdl, stilustdl, élethelyzettdl fliggéen mas-mas igényekkel rendelkeznek, és igy valasztanak
termékeket, szolgaltatasokat. Ha 85%-ban dontéshozok, 91%-ban elégedetlenek, akkor miért is nem
valtoztatunk? Ez nemcsak a nék érdeke, hanem a cégeké is, hiszen boldogabb, hliségesebb vevokkel
garantdlt az Uzleti siker.

.Szeretném, ha minden né tisztaban lenne az értékeivel, okos fogyasztova valna, aki felismeri, mi jo
neki, és nem hagyja magat manipulalni. A cégek, amelyek ndknek adnak el, pedig olyan élményeket
teremtenének nekik, amik képesek kiszakitani 6ket a mindennapok rutinjabdl, tesznek értiik, és
inspiraljak dket. Ez mindkét fél érdeke, hiszen igy a néket tamogatjak, segitik déntéseikben, énképlik
megerdsitésében, mig a cégeknek jobb lgyfelei lesznek, ezaltal sikeresebbé és eredményesebbé
valnak” - osztotta meg kiildetését Palfi Eva néi marketing szakérté, a B2W marketing megteremtéje.

Mi is az a B2W?

A B2W jelentése Business to Woman, amely olyan néket célzé Uzleti tevékenységeket takar, melyeket
a hirdetd kifejezetten néi célcsoporttal folytat. A cégek az erre épiilé kommunikaciéval
hatékonyabban és eredményesebben tudjak termékeikkel vagy szolgaltatasaikkal kiszolgalni a ndket,
akikben a személyes megszoélitottsag bizalmat és elégedettséget ébreszt. Ez egy mindenki szamara
elény0ds helyzet. ,Annak érdekében, hogy ez a mddszer sikeresen mikddjén, tisztaban kell lenniink
azzal, mire vagynak a nék, és mire a férfiak. Mig a férfiak szamdra fontos, hogy azt érezzék, szlikség
van rajuk, eréfeszitéseiket, teljesitményliket elismerik, a nék térédésre, figyelemre is vagynak. Azok a
vallalkozasok, amelyek nem valtoztatnak a férfias megkézelitéslikén, valdszindleg le fognak maradni”
- mutatott ra P&lfi Eva.

Nem a tranzakciétdl lesz boldog egy né

A valasz egyszer(: figyelni kell rajuk! A nék szamara nem csupan a végeredmény, a tranzakcié a
lényeg, 6k folyamatos kapcsolatra, kapcsolddasra vagynak. Azonban csakigy, mint a legtobb
iparagat, a reklamipart is a férfidominancia jellemzi, annak ellenére, hogy egyre tébb a né a
reklamszakemberek kdzott. Eddig 6k is a maszkulin marketingkommunikaciét tanultdk, am mostantdl
mar egyetemi képzésben is szerepel a B2W marketing. A nék imadnak vasarolni, raadasul képesek
sokkal tobb pénzt is kiadni egy cég termékeiért, ha elismerik 6ket, életmddjukat elfogadjak.
.Lényeges szem el6tt tartani, hogy a ndi célpiac hatalmas és sokszind. Mar a kiilonb6zé generacidkat
nézve is mas problémakkal, motivacioval talalkozunk, de ott vannak még az eltéré életkérilmények,
személyiségek és mas szempontok is. Ezért minden potencialis ndi vasarldéra egyéniségként kell
tekinteni, az egyéni igényeire fokuszalni és reagalni. Eljétt az ideje olyan termékek és kampanyok
tervezésének, melyeket a nék egyedi igényeire szabtak! - hangsulyozta Palfi Eva.

A B2W elsajatitasa a sikerhez vezet6 elsé lépcsofok

Eva olyan cégeknek tervez brand stratégiat, stilust, vizualis marketinget, arculatot és webdesignt,
kampanyokat, amelyek néknek adnak el. Egyetemi oktaté a Budapesti Metropolitan Egyetemen, ahol
a B2W marketinget mesterszakon, végzett marketingeseknek tanitja. A tervezés és az oktatas mellett
24 éve sikeres (izletasszony sajat markas termékeivel.

Az dltala vezetett B2W Akadémian cégvezetdket, marketingeseket és nagyvallalati dontéshozdkat
vonzanak, j6l lathatéan forgalmat tébbszéréznek cégiknek. A B2W Akadémian folyamatosan indulnak
online és offline képzések, amelyeken a marketingesek, cégvezetdk, nagyvallalati dontéshozok,
kivitelez6k megismerhetik azt a mddszert, amely segiti 6ket a nékkel valé tiszta, célravezetd



kommunikalasban. A B2W Fesztival (41 2019-ben, a B2W Akadémia pedig 2020-ban nyerte el a Magyar
Marketing Szovetség Marketing Gyémant dijat.

A B2W rendezvények telthazasok. Legnagyobb rendezvénylink az évente megrendezésre kertilé
B2W Fesztival, amelyen a résztvevék megismerkedhetnek a legtjabb trendekkel, és olyan
példaértékii szakemberekkel, akik elkételezettek a B2W ligyében” - ismertette Eva. A szakember
nevéhez szamos konyv is fliz6dik a témaban, amelyekben megosztja az olvasdkkal kivételes
latasmaddjat, kidolgozott és alkalmazott mddszerének lényegét, valamint a kdzel 25 év alatt
0sszegydllt szakmai tapasztalatait.
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