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Az auté eladasanal sokan az arral kezdik. Erthet6. Mégis van valami, ami az ar el6tt dolgozik. A fotd. A
hirdetés elsd képe sokszor mar azel6tt dontést hoz a vevd fejében, hogy egyetlen sort is elolvasna.
Kapcsolodo cikkek:

igy sprélolhatunk az autéval télen is (2]

Ha az autd rossz fényben, koszosan, félbevagva vagy zsufolt hattér el6tt szerepel, akkor a vevé nem
azt gondolja, hogy biztosan j6 auto, csak rosszul fotoztak. Inkabb azt érzi, hogy ha a hirdetésre sem
figyeltek, talan az autéra sem figyeltek igazan.

Ezért az autd fotdzasa és a hirdetésszdveg megirasa nem mellékes feladat. Nem kell tdlbonyolitani,
nem kell profi fotdsnak lenni, és nem kell Ugy beallitani az autét, mintha katalégusba késziilne. Sokkal
inkabb az a cél, hogy rendezett, tiszta, dszinte és bizalomépitd képet adj réla. Egy j6 autdhirdetés
nem manipulal. Egyszer(en segit a vevonek megérteni, mit Iat, milyen allapotd az autd, és miért
érdemes személyesen is megnéznie.

Hogyan fotozd le az autét?

A fotd az online hirdetés elsd kapuja. Hidba j6 az autd, ha rossz képeken szerepel. S6tét gardzsban,
esOben, koszosan, zsufolt hattér elbtt, félbevagott képekkel. Ezek nem csak esztétikai hibak. A vevo
azt érzi, hogy a hirdetés nincs rendesen elkészitve, és taldn maga az autd sincs igazan rendben. A jé
foté nem manipuldl. Egyszerlen tisztan megmutat.

Fotdzas el6tt az autd legyen tiszta, a belsé tér legyen rendezett, a személyes targyakat pakold ki.
Vdlassz vilagos, nyugodt hatteret. Nem kell profi studié. Egy tiszta parkold, egy rendezett utca vagy
egy nyitottabb, semleges kdrnyezet béven elég lehet. A Iényeg, hogy az auté legyen a fészerepld, ne
a hattérben lév6 kadosz.

A fény nagyon sokat szamit. Erds déli napsutésben kénnyen kiégnek a vildgos részek, a sotét
arnyékok pedig eltlintetik a részleteket. Sokkal jobb a reggeli vagy késdé délutani fény, amikor lagyabb
a megvilagitas. Borus, de vilagos id6ben is lehet jé képeket késziteni, mert ilyenkor kevesebb az éles
arnyék. Esdben, sarban, sotétben vagy esti parkoléfény alatt viszont ritkdn lesz igazan meggy6z6 a
végeredmény.

Erdemes Ggy gondolkodni, mintha a vevé helyett jarnad kérbe az autét. Mit nézne meg eldszor.
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Milyen részletek érdekelnék. Hol keresne hibat. Mit szeretne latni ahhoz, hogy ne kelljen mar az elsé
telefonban alapvetd dolgokat kérdeznie. Ha ezt végiggondolod, a fotdzas nem véletlenszeri
kattintgatas lesz, hanem egy tiszta, logikus bemutatas.

Erdemes ilyen képeket késziteni:

- els6é haromnegyedes kiils6 kép

- hatsé haromnegyedes kép

- oldalnézet mindkét oldalrdl

- elsd és hatso rész kilon

- felnik és gumik

- mUszerfal

- els0 ulések

- hatso lések

. csomagtér

- kilométeroéra allasa

- kdzépkonzol és valtd kérnyéke

- motorhaz, ha rendezett allapotu

. szervizkdnyv vagy dokumentumok, ha érdemes megmutatni
- esetleges sérilések korrekt bemutatasa

A sériléseket ne hagyd ki. Tudom, elsére furcsan hangzik, de a korrekt hirdetésben jobb megmutatni
a hibdkat is. A vev0 Ugyis észreveszi személyesen. Ha eldre |atja, kevésbé érzi becsapva magat. Ez
nem gyengiti a hirdetést, hanem tisztdbba teszi. Es a tisztasag bizalmat épit.

Arra is figyelj, hogy ne legyen tul kevés kép. Egyetlen kilsd foté ma mar kevés. A vevd nem csak azt
akarja latni, hogy milyen szin( az auté. Erdekli az utastér allapota, az tilések kopésa, a mlszerfal, a
csomagtér, a gumik, a felnik és a kilométerdra is. Ha ezek hidnyoznak, sokan automatikusan
gyanakodni kezdenek. Nem biztos, hogy igazuk van, de a hirdetésed mar veszitett.

A hattér és a beallitas tobbet szamit, mint elsére gondolnad

Sokan ott rontjak el az autoéfotézast, hogy nem az autdval van baj, hanem a kdérnyezettel. Kukak, mas
autok, szétszort targyak, sotét udvar, zsufolt garazs, félarnyék, rendezetlen hattér. Ezek mind elveszik
a figyelmet. A vevé nem fogja kiilon elemezni, hogy mi zavarja. Csak azt érzi, hogy a hirdetés nem
tiszta.

A legjobb hattér altalaban egyszer(. Egy Ures parkold, egy vilagos fal, egy nyugodt utca, egy tiszta
udvar vagy egy tagasabb, semleges tér. Az autd korll legyen hely. Ne allj tul kozel hozza, mert a
telefon lencséje torzithat. Inkabb |épj hatrébb, és készits egyenes, aranyos képeket. A ferde, tul
kozelrdl 16tt képek sokszor amatdr hatast keltenek.

Az auto legyen természetes helyzetben. Ne parkolj fél kerékkel jardan, ne alljon ferdén, ne legyen tul
szUk helyre beszoritva. Egy jol beallitott autéd nyugodt benyomast ad. Ez aprdsagnak tlnik, de a
hirdetés 6sszhatasat nagyon meghatarozza.

A rendszam kitakardsa opcionadlis, sokan megteszik adatvédelmi okbdl. Ha kitakarod, csinald
igényesen. Ne egy odavetett, vastag, cslnya firkaval. Egy egyszer(, tiszta takaras b6ven elég. A
lényeg, hogy ne rontsa el a teljes képet.

Mit mutass meg az autd belsejébdl?

Az utastér sokszor erésebben beszél, mint a kiilsd. Egy auté lehet kivil szépen lemosva, de ha belll



koszos, foltos, elhanyagolt vagy tele van személyes targyakkal, akkor a vevé bizalma gyorsan
csokken. A belso fotok ezért kilondsen fontosak. Itt derdl ki, hogyan hasznaltak az autét a
mindennapokban.

Fot6zas eldtt pakolj ki mindent. Ne legyen benne napszemiveg, gyerekjaték, blokk, palack, kabat,
toltékabel, illatositéhalom vagy barmi, ami személyes. A vevé nem a te életedet akarja latni az
autdban, hanem a sajatjat elképzelni benne. Ez nagyon fontos. Egy rendezett autdbelsd segit neki
ebben.

A mUszerfalat, a kormanyt, a valtét, az Gléseket és a hatséd sort mindenképp érdemes megmutatni. Ha
az autdban van extra felszereltség, példaul Ulésfltés, nagy kijelz6, tolatékamera, digitalis klima vagy
boriilés, azt kilon is fotézhatod. Ezek nem csak kényelmi részletek. A hirdetésben értéknovel
elemek.

A csomagtérrdl se feledkezz meg. Sok vevének fontos, mennyi hely van benne, milyen allapott a
karpit, megvan-e a kalaptartd, pétkerék vagy defektjavité készlet. Ha a csomagtér tiszta és rendezett,
az nagyon jé jel. Azt Gizeni, hogy az auté nem csak kivdl lett gyorsan ,eladasra mosva”, hanem
tényleg atnézted.

Hirdetésszoveg, amely nem tdlzé, mégis elad

Az autohirdetés szovegénél a legnagyobb hiba a két véglet. Az egyik, amikor til kevés informacié van
benne. Eladd szép allapotu autd, érdeklédni telefonon. Ez ma mar kevés. A masik véglet, amikor a
szOveg tulzd és gyanus. Hibatlan, Gjszerd, kihagyhatatlan, makulatlan. Egy hasznalt auténal az ilyen
szavak konnyen ellenérzést keltenek, féleg ha a képek nem tamasztjak ala.

A j6 hirdetésszdveg egyszerre informativ és emberi. Tartalmazza a Iényeges adatokat, de nem szaraz
felsorolas. Leirja az auté allapotat, hasznalatat, eldnyeit, ismert hibait és azt is, miért lehet jo
valasztas. Nem kell kisregény, de legyen benne elég kapaszkodd ahhoz, hogy a vevd ne alapvetd
kérdésekkel kezdjen telefonalni.

A j6 hirdetésszovegben szerepelhet

- pontos tipus és felszereltség

- évjarat és futasteljesitmény

- motor és valté tipusa

- szervizel6zmény réviden

- mUszaki vizsga érvényessége
- gumik allapota

- ismert hibak

- miért adod el

- milyen hasznalatra volt nalad
- mi az autd legnagyobb elénye
- hany kulcs van hozza

- milyen tartozékokat adsz vele
- van-e téli vagy nyari kerékszett
- mikor volt utoljara szervizelve

A hangnem legyen nyugodt. Ne akarj mindenaron meggy6zni. Egy jél felkészitett auté és egy korrekt
hirdetés egydtt dolgozik. A vevé érzi, ha nem nyomjak ra az autét, hanem tisztan bemutatjak neki. Ez
sokszor erésebb, mint barmilyen hangzatos mondat.



Egy jo hirdetésszdvegben példaul sokkal hitelesebb azt irni, hogy ,,az autdé koranak megfeleld
allapotban van, rendszeresen karbantartott, a bal hatso ajtén kisebb karc lathatd”, mint azt, hogy
+hibatlan allapot, csak igényes vevonek”. Az els6 mondat nyugalmat ad. A masodik inkabb gyanut
kelthet.

Hogyan ird le a hibakat ugy, hogy ne rontsd el a hirdetést?

A hibak leirdsatol sok eladé fél. Azt gondoljak, ha leirjdk, akkor kevesebben fognak érdeklddni.
Részben igaz. De azok koziil, akik megkeresnek, tdbb lesz a komoly érdeklédé. Es ez nem mindegy.
Az autbéeladasnal nem az a cél, hogy minél tobb felesleges telefonod legyen, hanem hogy olyan vevék
jelentkezzenek, akik tudjak, mit néznek meg.

Nem kell dramatizalni. Nem kell tdimagyarazni. Egyszerien ird le targyilagosan. Példaul kisebb karc a
jobb elsé 16khariton, vezetdiilés oldalt enyhén kopott, klima mdkddik, de érdemes tisztitani, hatsé
sarvédon parkoldasi sérlilés lathatd. Ezek nem ijeszté mondatok. Pont azért nem, mert vildgosak.

A korrekt hibakommunikacié harom dolgot ér el. ElGszor is kiszlri azokat, akik tokéletes autot
keresnek hasznalt aron. Masodszor csokkenti a személyes megtekintéskor elékerild kellemetlen
meglepetéseket. Harmadszor azt mutatja, hogy nem rejtegetsz semmit. Ez pedig hasznalt auto
eladdasnal az egyik legerésebb bizalmi jel.

Persze nem mindegy, hogyan fogalmazol. Ne ird azt, hogy ,tele van hibaval”, ha csak néhany kisebb
esztétikai sérilésrdl van sz0. De azt se ird, hogy ,,apré hasznalati nyomok”, ha valdjaban jél lathaté
sérllések vannak rajta. Az 6szinteség akkor mdkddik, ha pontos.

Osszegzés

Az aut6 eladasanal a foto, a hirdetésszdveg és az ar nem kilonallé részletek. Ezek egyditt alakitjak ki
az els6 benyomast. Egy tiszta, jél lefotézott autd, egy korrekt, tulzasoktél mentes hirdetésszoveg és
egy redlisan meghatarozott ar sokkal jobb induldsi helyzetet ad, mint barmilyen hangzatos allitas.

Nem az a cél, hogy az auté tobbnek tlinjon, mint ami. Hanem az, hogy a valddi allapota rendezett,
érthet6 és bizalomépité mddon jelenjen meg. Ha ezt sikeriil megcsindlni, a vevé nem azt érzi, hogy ra
akarnak beszéIni valamire. Inkdbb azt, hogy tiszta képet kap. Es egy hasznélt autd eladdsanal ez az
egyik legerésebb dolog, amit adhatsz. A témaval kapcsolatban minden részletet megtalalsz az auto-
felvasarlas-budapest.hu-n 31.
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